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BBB Accredited since February 2005 

Jule and Dana Philpot are co­owners of Mr. Electric of Central Kentucky and couldn't 
be more pleased with their Better Business Bureau Accreditation.  They have been 
in business since May 2002 and have definitely noticed a growth in their business as 
well as repeat customers they've gained through the use of the BBB Accredited 
Business Directory. 

When speaking to customers on a day–to­day basis, Dana says "They are very 
excited to know that Mr. Electric is Accredited with the BBB, adding confidence and 
professionalism to our company.  They know they will be treated fairly from their 
first call coming into the office until the service professionals leave their homes." 

While in their customers' homes, Mr. Electric will do a free 16­point Home Safety 
Check as well as consult their customers about how to avoid powerful storm 
electrical surges and using power­saving devices which can lower energy bills and 
make household appliances run more smoothly, saving 5% ­8% on electrical bills. 

Jule says, "It's important that my customers know that we are BBB Accredited.  I 
believe that the local Better Business Bureau goes above and beyond their call by 
spreading the news about ethical business practices by placing billboards in 
Lexington, their involvement in the Central Kentucky Home, Garden and Flower 
Show and community awareness including the BBB Accredited Business Directory. 
These practices stand out in the minds of consumers due to the ethical and honest 
business practices we all should conduct.  Having a good service company means a 
lot to many people.  We are so thankful for our local BBB." 
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