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BBB Accredited since June 2007 

On April 17, 2006 a dream came true.  A devoted 
& loyal man started a company for his two daughters; Ashley Brooke & Jade Alexis. 
These two young, diverse & ambitious ladies came to have a company named after 
them; Hence the “A&J.”  Richard Howard, owner of A&J Mechanical Services is a 
respected craftsman within his industry.  “Being BBB Accredited means that we are 
held to the customer’s high expectations of providing ethical and reputable service,” 
Howard says.  "Competing with not only in state but out of state industries within 
the local community is hard enough alone; but with the support and guidance of 
being BBB Accredited, we achieve our company's standards of being “Ever Vigilant.” 

Howard says, "Pursuing a BBB Accreditation is like being validated and climbing the 
next rung on the ladder within the corporate world.  Participating in the BBB 
Community and the Make a Wish Foundation makes us proud of not only the 
company we are; but the people we become." 

"The average customer in today’s economy being frugal and careful in spending has 
the BBB to protect them from non­licensed vendors and scams," Howard adds. 
"From the business perspective the BBB gives A&J Mechanical Services credibility 
and accountability.  No one really cares how much you know until they know how 
much you care.  A&J Mechanical Services, LLC would like to invite any customer 
feedback; negative or positive.  Also, we would like to take this time to thank the 
many military members left behind supporting their families.  May God Speed." 
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